KORLATLAN BANKI TETELES CSOMAGOK HIRDETMENYE

a “Szerz6dés kdnyvelést gyorsito szolgaltatasrol” cimii szerz6déshez kapcsolédban
(verzié: korlatlan-banki-teteles-csomag-v03)
Ko6zzététel datuma: 2024. november 28.

Hatalyos: 2025. januar 1-t6l Gj verzié hatalybalépéséig.

Ervényes: az “5 céges” vagy “10 céges” vagy “20 céges” vagy “Korlatlan” csomagra szerz6dott
MegrendelOkre.

A Megrendeld az aldbbi harom csomag koézul vélaszthat:

1. “5céges” csomag
1. A csomag alapdija havi dijfizetési gyakorisag esetén 19.990 Ft + afa/hd/Megrendeld
2. A csomag alapdija éves dijfizetési gyakorisag esetén (egy 6sszegben, el6re fizetend®)
219.890 Ft + 4fa/év/Megrendel® (egy hodnapra vetitve ez 18.325 Ft +
afa/hé/Megrendel6)
3. Csomag tartalma:
1. Emailes és telefonos lgyfélszolgalat
2. Csomagban foglalt konyvelt cégek* szama: 5 konyvelt cég*/Megrendel
1. Tovabbi konyvelt cég ebben a csomagban nem igényelhet®, ha tobb
kényvelt cégre van sziiksége, kérjik valasszon nagyobb csomagot.
3. Csomagban foglalt felhasznalék** szdma: 1 felhaszndlé**
1. Tovabbi felhasznaldk** dija: 2.990 Ft + 4fa/hd/felhasznalo**
4. Csomagban foglalt banki tranzakcidok*** szama: korlatlan
5. Csak forintban vezetett bankszamlak feldolgozasa

1. Ha ebben a csomagban szeretne devizds bankszamldkat is feldolgozni
a Megrendel®, akkor a Megrendel® a devizas modul bekapcsolasat
9.990 Ft + afa/hdé/Megrendeld dijon teheti meg. Ezek utan a devizas
banki tranzakciok feldolgozasanak tovabbi koltsége nincsen.

6. A futdr, POS és kartya tranzakcidk**** feldolgozdsa nincs benne ebben a
csomagban.

1. Ha ebben a csomagban szeretne futdr, POS és kartya tranzakcidkat is
feldolgozni a Megrendel®, akkor a Megrendel a futar, POS és kartya
modul bekapcsoldasat 9.990 Ft + afa/hd/Megrendeld dijon teheti
meg. Ezek utan a futdr, POS és kartya tranzakcidk feldolgozasanak
tovabbi koltsége nincsen.

2. “10 céges” csomag
1. A csomag alapdija havi dijfizetési gyakorisag esetén 24.990 Ft + 4fa/h6/Megrendeld
2. A csomag alapdija éves dijfizetési gyakorisag esetén (egy 6sszegben, el6re fizetend6)
274.890 Ft + afa/év/Megrendel§ (egy honapra vetitve ez 22.908 Ft +
afa/hd/Megrendel)
3. Csomag tartalma:
1. Emailes és telefonos lgyfélszolgdlat
2. Csomagban foglalt kényvelt cégek* szama: 10 kdnyvelt cég*/Megrendeld
1. Tovabbi kdnyvelt cég ebben a csomagban nem igényelhet6, ha tobb
konyvelt cégre van sziiksége, kérjik valasszon nagyobb csomagot.

1. oldal



3.

Csomagban foglalt felhasznalok** szama: 2 felhasznalo**

1. Tovabbi felhasznaldk** dija: 2.990 Ft + 4fa/hd/felhasznald* *
Csomagban foglalt banki tranzakciok*** szama: korlatlan
Csak forintban vezetett bankszamlak feldolgozasa

1. Ha ebben a csomagban szeretne devizds bankszamldkat is feldolgozni
a Megrendeld, akkor a Megrendel® a devizdas modul bekapcsolasat
4.990 Ft + 4fa/h6o/Megrendeld dijon teheti meg. Ezek utan a devizas
banki tranzakciok feldolgozasanak tovabbi koltsége nincsen.

A futar, POS és kartya tranzakcidk**** feldolgozasa nincs benne ebben a
csomagban.

1. Ha ebben a csomagban szeretne futdr, POS és kartya tranzakcidkat is
feldolgozni a Megrendel®, akkor a Megrendel® a futar, POS és kartya
modul bekapcsolasat 4.990 Ft + afa/hd/Megrendeld dijon teheti
meg. Ezek utdn a futdr, POS és kdrtya tranzakcidk feldolgozasanak
tovabbi koltsége nincsen.

“20 céges” csomag

A csomag alapdija havi dijfizetési gyakorisag esetén 39.990 Ft + 4fa/hd/Megrendeld
A csomag alapdija éves dijfizetési gyakorisag esetén (egy 6sszegben, el6re fizetend6)
439.890 Ft + afa/év/Megrendel6 (egy hodnapra vetitve ez 36.658 Ft +
afa/hé/Megrendel§)

Csomag tartalma:

1.
2.

1.
2.

Emailes és telefonos lgyfélszolgdlat
Csomagban foglalt konyvelt cégek* szama: 20 kdnyvelt cég*/Megrendeld
1. Tovabbi konyvelt cégek* dija: 1.490 Ft + 4fa/ho/konyvelt cég*
Csomagban foglalt felhasznalok** szama: 3 felhasznalo**
1. Tovabbi felhasznaldok** dija: 2.990 Ft + 4fa/hd/felhasznalo**
Csomagban foglalt banki tranzakciok*** szama: korlatlan
Forintban és devizaban vezetett bankok feldolgozasa
1. Ha ebben a csomagban szeretne devizas bankszamlakat is feldolgozni
a Megrendel8, akkor a Megrendel® a devizas modul bekapcsoldsat 0
Ft + afa/hd/Megrendeld dijon teheti meg. Ezek utan a devizas banki
tranzakciok feldolgozdsanak tovabbi koltsége nincsen.
A futar, POS és kartya tranzakciok**** feldolgozasa
1. Ha ebben a csomagban szeretne futdar, POS és kartya tranzakcidkat is
feldolgozni a Megrendel®, akkor a Megrendel® a futar, POS és kartya
modul bekapcsoldsat 0 Ft + afa/hd/Megrendel® dijon teheti meg.
Ezek utdn a futdr, POS és kartya tranzakcidok feldolgozasanak tovabbi
koltsége nincsen.

2025. januar 1. napjatél a “Korlatlan” csomag kivezetésre keriil, azt leendé és jelenlegi

Megrendel®ink mar nem valaszthatjak.

Azok a jelenlegi Megrendel®ink, akik 2024. december 31. napjan a “Korlatlan” csomagban vannak,
Ok tovabbra is maradhatnak csomagjukban 2025. januar 1. napjat kovetOen is.

4,

“Korlatlan” csomag

A csomag alapdija havi dijfizetési gyakorisag esetén 69.990 Ft + 4fa/hd/Megrendeld
A csomag alapdija éves dijfizetési gyakorisag esetén (egy 6sszegben, el6re fizetendd)
769.890 Ft + afa/év/Megrendel® (egy honapra vetitve ez 64.158 Ft +
afa/h6é/Megrendel6)

Csomag tartalma:

1.
2.

1.

Emailes és telefonos ligyfélszolgalat
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Csomagban foglalt kdnyvelt cégek* szama: korlatlan kényvelt cég*
Csomagban foglalt felhasznalok** szama: korlatlan felhasznalo**
Csomagban foglalt banki tranzakciok*** szama: korlatlan
Forintban és devizaban vezetett bankok feldolgozdsa
1. Ha ebben a csomagban szeretne devizds bankszamldakat is feldolgozni
a Megrendel6, akkor a Megrendel® a devizas modul bekapcsolasat 0
Ft + afa/hd/Megrendeld dijon teheti meg. Ezek utan a devizas banki
tranzakciok feldolgozdsanak tovabbi koltsége nincsen.
6. A futar, POS és kartya tranzakciok**** feldolgozdsa
1. Ha ebben a csomagban szeretne futdr, POS és kartya tranzakcidkat is
feldolgozni a Megrendel®, akkor a Megrendel® a futar, POS és kartya
modul bekapcsoldsat 0 Ft + 4fa/hd/Megrendeld dijon teheti meg.
Ezek utan a futar, POS és kartya tranzakciék feldolgozasanak tovabbi
koltsége nincsen.

ukwnN

5. Altalanos dijak, amelyek mindhdrom csomagra érvényesek
1. Online konzultacié éradija 24.990 Ft + &fa/6ra
2. Személyes konzultacié dradija és kiszallasi dija: egyedi egyeztetés alapjan (létszam,
helyszin, id6tartam, stb. fliggvényében)
3. Fiok ujraaktivalasanak dija (kifizetetlen szamldk miatti felfliggesztés esetén): a havi
dijfizetési gyakorisaggal szamitott 1 havi alapdijnak megfelel® 6sszeg

*konyvelt cég: Azokat tekintjik konyvelt cégnek, amelyek a Felhasznalé a Weboldalra (az Adriana
szoftverbe) belépését kdvetben megjelend Konyvelt cégek listajan Aktiv statuszban szerepelnek. A
Megrendel® és a Felhasznald a Konyvelt cégek listdjara fel tud venni Uj kdnyvelt cégeket, és ezek
automatikusan Aktiv statuszba kerilnek, ezaltal akar nagyobb csomagba is kerlilhet a Megrendel6.
Konyvelt céget Inaktiv statuszba allitani csak egyetlen egyszer lehet. Ha Megrendel a kényvelt céget
nem havi rendszerességgel dolgozza fel a Szolgaltatassal, hanem ritkdbban, akkor azokra a hénapokra,
amikor feldolgozas nem torténik, nem szabad a céget Inaktiv statuszba allitani. Ha egy cég Inaktiv
statuszban van, akkor azt irdsos (emailben is lehet) kérést kovetOen a Szolgéltatd Ggyfélszolgalatos
munkatarsai tudjak ujra Aktiv statuszba allitani.

**felhasznalo: Felhasznalonak szamit egy email cim és jelszd paros. Egy felhaszndlé egyszerre egy
konyvelt cégben tud dolgozni.

***banki tranzakcio: Banki tranzakcidnak szamit egy tétel sor a bankkivonaton. Nem szamitanak
banki tranzakcionak a tétel sorok a bankkartyds elszamold listan, vagy a POS elszamol¢ listan, vagy a
csomagfutar utanvét elszdmold listdn, vagy egy olyan Uj szamla rogzitése, ami korabban nem volt
benne a konyvel® programban. Nem szdmitanak banki tranzakcidnak a konyvel® programokbdl
importalt nyitott szamlak, tovabba a rafésulds fajlok sorai sem.

**kx*futar, POS és kartya tranzakcid: Futar, POS és kartya tranzakcidnak szamit egy tétel sor a
bankkartyas elszamold listdn, vagy a POS elszamold listdn, vagy a csomagfutar utdnvét elszamold
listan, tehat azok a sorok, amik a futdr utdnvét elszdmoldsok, POS és a bankkartya elfogadasok
elszdmold listdin jelennek meg. Nem szdmitanak futdr, POS és kartya tranzakcidnak a sorok a
bankkivonaton (tehat a kereskedelmi bankok szamlatorténetein szerepl® tranzakciok), vagy egy olyan
Uj szamla rogzitése, ami korabban nem volt benne a kdnyvel§ programban. Nem szamitanak futar,
POS és kartya tranzakcidnak a kényvel® programokbdl importalt nyitott szamlak, tovabba a rafésiil6s
fajlok sorai sem.

Altalanos szabalyok:
1. Csomagok alapdijaban foglalt szolgaltatas és azon feliili dijak
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1. A Megrendel® és a Szolgaltatd megéllapodnak, hogy a fent megallapitott alapdij a
valasztott csomagban [év6 hatarértékeken bellli szolgdltatdsra vonatkozik
(Csomagban foglalt kényvelt cégek szama, Csomagban foglalt felhasznalék szama,
Csomagban foglalt banki tranzakcidk szama).

2. A csomag 6sszes hatarértékének egyszerre kell megfelelni. Ha csak egy hatarértéket is
tullép a Megrendel®, akkor a Szolgdltaté automatikusan a megfelel6 nagyobb
csomagra véltja az Altalanos szabalyok/5./3. pontban leirtaknak megfelel6en a
Megrendel6t.

3. A Megrendeld elfogadja, hogy a fenti csomagok alapdija akkor is fizetend®, ha adott
hénapban nem hasznalta a Szolgéltatast. A Szolgaltatas nem sziineteltethetd.

Dijfizetés gyakorisaga

1. Amikor a kifizetett id8szak lejar, akkor a kdvetkezd idGszakot automatikusan az
aktualis, érvényben 1év6 Hirdetmény szerint, azonos dijfizetési gyakorisaggal
szamlazzuk ki a kovetkez8 naptéri hénap 10. napjdig.

Példaul: A havi dijfizetési gyakorisagban lév6 MegrendelSknek a kifizetett id6szak
(honap) lejartakor hatalyban lév® Hirdetmény szerint szamlazzuk ki a kovetkez§ havi
dijat. Az éves dijfizetési gyakorisagban 1évé Megrendel6knek a kifizetett idBszak (év)
lejartakor az aktudlisan hatalyban |évd Hirdetmény szerint szamlazzuk ki a kbvetkez&
éves dijat.
Dijfizetés hatarideje
1. Szolgaltaté minden szamlajat 8 napos fizetési hataridével allitja ki a Megrendel&nek.
Prébaiddszak (korlatlan, ingyenes, kotelezettségmentes)

1. A megrendelés naptari hénapja tekintend® a prébaid6szaknak (tovabbiakban:
Prébaiddszak).

2. Megrendeléskor a Prébaid&szak utani honap dija kerul kiszamlazasra.

3. Eves dijfizetési gyakorisdg esetén az éves dij keriil kiszdmlazasra ugy, hogy a
szamlazott éves idBszak kezdd ddtuma a Prébaid&szak utani hdnap elsd napja.

4. A Szolgaltatast az els® szamla kiegyenlitését kovetGen 6t munkanapon belil
aktivaljuk. A Szolgdltatds - konyvelt cég, felhaszndld és banki tranzakcié - korlatozas
nélkdl, ingyenesen hasznalhatd az aktivalastél kezdve a megrendelés hdnapjanak
végéig.

Csomag valtas

1. A Megrendel§ irdsos (emailben is lehet) kérését kovetd® honap elsé napjatol
lehetséges a csomag valtas.

2. Eves dijfizetési gyakorisag esetén az el6re kifizetett, de még nem teljesitett hénapok
dijat a Szolgaltato jovairja az Uj csomag feltételei szerint kiallitott szamlan. Ezaltal a
Megrendel6 elfogadja, hogy az évforduldja a szamlazott id8szak elejére atkerul.

3. Megrendel® elfogadja, hogy az aktudlis csomagjanak a csomagban foglalt
hatarértékeinek vald megfelelést a Szolgadltatd minden naptdri hénap 10. napjaig
ellenbrzi, és amennyiben az aktudlis csomag szerinti barmelyik hatarértéket a
Megrendel6 tullépi, akkor Szolgaltaté automatikusan a megfelel®, nagyobb csomagba
lépteti. Ett6l kezdve Szolgaltatd folyamatosan, automatikusan a nagyobb csomag
szerinti dijat szamldazza.

4. Megrendel6 elfogadja, hogy Szolgaltatd csak az aktualis csomag fels hatarértékeinek
valé megfelelést vizsgdlja automatikusan, azaz csak a nagyobb csomagba Iéptetés
torténik meg automatikusan. Megrendel® kisebb csomagba |épési szandékat irasban
(emailben is lehet) sziikséges jeleznie a Szolgdltatdnak.

Fizetési gyakorisag valtas

1. Havi dijfizetési gyakorisagrdl éves dijfizetési gyakorisagra attérni a Megrendel§ irdsos
(emailben is lehet) kérését kovetd hodnaptdl van lehetBség. Az addig kifizetett
hénapok elszamolasat ez visszamendleg semmilyen formaban nem befolyasolja.
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2.

Eves dijfizetési gyakorisagrél havi dijfizetési gyakorisagra torténd attérésre csak az
elbre kifizetett egy éves idBszak lejarta utan van lehet6ség.

7. BevezetO oktatas

1.

2.

3.

4.

A Megrendel® donthet Ugy, hogy régton a megrendeléskor, egyszeri alkalommal, 4
Ora oktatast vasarol a fentebb rogzitett Online konzultdcids dradijhoz képest
kedvezményes 79.980 Ft + &fa / 4 dra dijon. Ezzel Megrendeld 4 6ras él6, online
rendszerbevezet® oktatdas igénybevételére lesz jogosult. A Megrendel§ a
megrendeléskor nyilatkozik, hogy kivanja-e a 4 Oras rendszerbevezet® oktatast
kedvezményes aron igénybe venni, igy az elsd szdmla mar ennek megfeleléen kerl
kidllitasra.

Ha a Megrendel® megvasarolja a 4 6ra oktatast rogton a megrendeléskor, és éves
fizetési gyakorisaggal rendeli meg a csomagot, akkor az éves csomagjabdl 2 hénapnyi
id6tartam dijat a Szolgaltato jovairja a MegrendelGnek.

Ha a Megrendel6 megvésarolja a 4 dra oktatast rogton a megrendeléskor, és havi
fizetési gyakorisaggal rendeli meg a csomagot, és az oktatas id6pontjahoz képest egy
honapon belll éves dijfizetési gyakorisagra valt, akkor az éves csomagjabdl 2
hénapnyi idGtartam dijat a Szolgaltatd jovairja a Megrendel6nek.

A 4 6ras rendszerbevezet® oktatdsra a Szolgdltatd szabad kapacitasanak
fluggvényében, elbzetes idGpont foglalast kovetben van lehet&ség. Az oktatas
id6pontja nem befolyasolja a Szolgaltatas teljesitésének kezdetét, mert a Szolgaltatast
oktatas igénybevétele nélkiil is el lehet kezdeni hasznalni a beépitett kézikonyv, GYIK,
és oktato videdk segitségével.

8. Konzultacio

1.

2.

A Megrendel6é az els6 megrendelés utan, elGzetes egyeztetést kdvetOen, tovabbi
online oktatdst vagy cég paraméterezést vasarolhat a Szolgdltatétdl, ennek az
elszdmoldsa a Hirdetményben rogzitett Online konzultacié 6radijan torténik,
megkezdett 15 perces egységekre bontva.

Ha a Megrendel6nél a felhasznaldi hidnyossdagok miatt indokolatlanul sok a
Szolgaltatd lgyfélszolgalatanak a terhelése, akkor a Szolgaltatd fizetds konzultaciot
javasolhat, ahol a Megrendel6 és a Szolgaltatd egylitt atnézik a slir(in el6forduld
megkeresések okait és azok javitasi mddjat (példaul a hasznélati segédletben leirtak
vagy a videds oktatd anyagokban szerepld informaciok leoktatasa nem tartozik az
Ugyfélszolgdlati feladatok kozé). Az ilyen konzultacidkért a Szolgaltaté jogosult az
Online konzultéacids dradijat kiszamlazni a Megrendel&nek.

9. Felfiiggesztés

1.

Ha a Szolgéltato altal a Megrendel&nek kidllitott szamla nem keril kiegyenlitésre a
fizetési hatariddig, akkor a Szolgéltatd jogosult a jelen szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani, és jogosult a Megrendel® Felhasznaldinak jogosultsdgat a Weboldal
hasznalatdra sziineteltetni addig, amig a szamla ellenértéke hidnytalanul megérkezik
a Szolgaltatd bankszamlajara.

Ha a Megrendel§ fidkja szamlatartozdas miatt felfliggesztésre kertl és az a
felflggesztés honapjaban nem keril kiegyenlitésre, akkor a fidk Ujraaktivalasaért a
fentebb rogzitett Fidk Gjraaktivalasanak dija keril kiszdmlazasra.

10. Felmondas

1.

A szerz6dést a Megrendel® indoklas nélkul irasban (e-mailben is) felmondhatja a
targyhd utolsé napjara.

A szerzGdést a Szolgaltato indokolas nélkil 30 napos felmondasi id6vel felmondhatja.
Ha a Prdbaid&szak végéig a Megrendel® felmondja a Szolgaltatast, akkor az els®
szamlan szerepl0 alapdijat Szolgaltato teljes egészében visszafizeti a Megrendel&nek.
Havi dijfizetés esetén a felmondas datumat kovetd® hénap dija mar nem kerdl
kiszamldzasra.
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5. Az éves dijfizetési gyakorisdg valasztdsdval a Megrendel® elfogadja, hogy a
Szolgaltatas felmonddsa esetén az elbre kifizetett, de fel nem hasznalt hdnapokra es6
dij nem jdr vissza.

6. A szamlak ki nem fizetése nem minGsul a Szolgaltatas felmondasanak.

7. Szolgdltaté a jelen Hirdetményben részletezett feltételek és dijazas szerint szamlat
allit ki Megrendelének mindaddig, amig a szerz&dés irasban (emailben is lehet)
felmondasra nem kerll. Az irasban t6rténd felmondas hénapjara és az az el6tti
id&szakra vonatkozd szamldk kifizetésére a Szolgaltatd igényt tart és Megrendeld
kotelezettséget vallal.

11. Uj vevd szamlak konyvelése

1. Az Adriana képes a szamlazé programokbal kinyert NAV XML (Adéhatdsagi ellenBrzési
formatum) feldolgozasara, és a benne szerepld Uj (a konyveld programba még nem
lekényvelt) vev®d szamlak automatikus kontirozdsara. A kontirozott szdmla adatok
azonban csak a kompatibilis konyvel® programok sz(ik kore felé adhatdk tovabb.
Amennyiben Megrendel6 kényvel® programja felé az atadas lehetséges, akkor a
csomagba bevont cégekre vonatkozéan a csomag alapdija korlatlan vev® szamla
feldolgozast tartalmaz.

12. Kedvezmények

1. A Szolgiltatd egyoldalidan, a sajat dontési hataskorében, id&szakosan tovabbi

kedvezményeket adhat.
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